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Nieuw tarief voor roamingoproepen naar nummers van diensten met
toegevoegde waarde vanaf 1 januari 2024

Voortaan geldt er bij roaming één transparant tarief per minuut per zone naar alle VAS-nummers, in
plaats van variabele tarieven van € 0 tot € 12,10/min. incl. btw (€ 10/min. excl. btw) die door de
buitenlandse operator worden vastgesteld.

Voor residentiéle klanten en kleine ondernemingen (tot 9 medewerkers):

=  Vanuit de EU-zone, zone A en zone B: € 3/min. incl. btw
= Vanuit de Uitzonderingszone: € 6,17/min. incl. btw

EU-zone

Andorra, Bulgarije, Cyprus, Denemarken, Duitsland, Estland, Finland, Frankrijk, Frans-Guyana, Gibraltar, Griekenland,
Guadeloupe, Hongarije, lerland, lJsland, Itali€, Kroati€, Letland, Liechtenstein, Litouwen, Luxemburg, Malta,
Martinique (Franse Antillen), Mayotte, Monaco, Nederland, Noorwegen, Oostenrijk, Polen, Portugal, Réunion (La),
Roemenig, Saint-Barthélemy (Franse Antillen), Sint-Maarten, San Marino, Slovenié, Slowakije, Spanje, Tsjechische
Republiek, Verenigd Koninkrijk, Zweden.

Zone A

Albanié, Algerije, Amerikaanse Maagdeneilanden, Australié, Bosnié-Herzegovina, Brazilié, Canada, China,
Dominicaanse Republiek, Egypte, Eiland Man, Faerder, Guernsey, Hongkong, India, Indonesié, Israél, Japan, Jersey,
Kaapverdié, Macau, Maleisi€, Marokko, Mexico, Moldavié, Montenegro, Myanmar, Nieuw-Zeeland, Noord-
Macedonig, Oekraine, Puerto Rico, Russische Federatie, Servié, Singapore, Sri Lanka, Taiwan, Thailand, Tunesig,
Turkije, Verenigde Staten van Amerika, Wit-Rusland, Zuid-Afrika, Zuid-Korea, Zwitserland.

Zone B

Afghanistan, Anguilla, Antigua en Barbuda, Argentinié, Armeni€, Aruba, Azerbeidzjan, Bahama's, Bahrein, Bangladesh,
Barbados, Belize, Benin, Bermuda, Bolivia, Botswana, Britse Maagdeneilanden, Brunei, Burkina Faso, Cambodja,
Centraal-Afrikaanse Republiek, Chili, Colombia, Congo, Congo (Democratische Republiek), Costa Rica, Dominica,
Ecuador, El Salvador, Eswatini (Swaziland), Fiji, Filipijnen, Frans-Polynesi€, Gabon, Gambia, Georgié, Ghana, Grenada,
Groenland, Guatemala, Guinee, Guinee-Bissau, Guyana, Haiti, Honduras, Irak, Iran, lvoorkust, Jamaica + Caribisch
gebied, Jemen, Jordanié, Kaaimaneilanden, Kameroen, Kazachstan, Kenia, Kirgizié, Koeweit, Kosovo, Laos, Lesotho,
Liberia, Madagaskar, Malawi, Mali, Mauritanié, Mauritius, Mongolié, Montserrat, Mozambique, Namibi&, Nauru,
Nederlandse Antillen (Bonaire, Curagao, Sint-Maarten), Nepal, Nicaragua, Niger, Nigeria, Oeganda, Oezbekistan, Oost-
Timor, Pakistan, Palestijnse gebieden, Panama, Papoea-Nieuw-Guinea, Paraguay, Peru, Qatar, Rwanda, Saint Kitts en
Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent en de Grenadines, Samoa, Saoedi-Arabié, Senegal, Seychellen, Sierra Leone, Sint-
Maarten (Nederlands deel), Soedan, Suriname, Tadzjikistan, Tanzania, Togo, Tonga, Trinidad en Tobago, Tsjaad, Turks-
en Caicoseilanden, Uruguay, Vanuatu, Verenigde Arabische Emiraten, Vietnam, Zambia, Zuid-Soedan.

Uitzonderingszone

Angola, Bhutan, Burundi, Comoren, Cuba, Djibouti, Equatoriaal-Guinea, Ethiopié, Falklandeilanden, Guam, Libanon,
Libié, Maldiven, Nieuw-Caledoni&, Oman, Saint-Pierre en Miquelon, Salomonseilanden, Somalié, Sao Tomé en
Principe, Syrié, Turkmenistan, Venezuela, Zimbabwe, cruiseschepen en veerboten, satellieten.

Voor grote bedrijven (vanaf 10 medewerkers):

= Vanuit de EU-zone: € 2,07/min. excl. btw

= Vanuit de zone Topbestemmingen: € 2,27/min. excl. btw
= Vanuit de Uitzonderingszone: € 5,10/min. excl. btw

= Vanuit de zone Rest van de wereld: € 2,89/min. excl. btw

EU-zone

Andorra, Bulgarije, Cyprus, Denemarken, Duitsland, Estland, Finland, Frankrijk, Frans-Guyana, Gibraltar, Griekenland,
Guadeloupe, Hongarije, lJsland, lerland, Italig, Kroatié, Letland, Liechtenstein, Litouwen, Luxemburg, Malta,
Martinique (Franse Antillen), Mayotte, Monaco, Nederland, Noorwegen, Oostenrijk, Polen, Portugal, Réunion (La),
Roemenig, Saint-Barthélemy (Franse Antillen), San Marino, Sint-Maarten, Slovenié, Slowakije, Spanje, Tsjechig,
Verenigd Koninkrijk, Zweden.
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Zone Topbestemmingen

Albanié, Algerije, Australié, Bosnié-Herzegovina, Brazilié, Canada, China, Dominicaanse Republiek, Egypte, Faerder,
Guernsey (Bailiwick of), Hongkong, India, Indonesi€, Israél, Japan, Jersey (Eiland), Kaapverdié, Macau, Macedonig,
Maleisié, Man (Eiland), Marokko, Mexico, Moldavi€é, Montenegro, Myanmar, Nieuw-Zeeland, Oekraine, Puerto Rico,
Rusland, Servié, Singapore, Sri Lanka, Taiwan, Thailand, Tunesié, Turkije, Verenigde Staten, Wit-Rusland, Zuid-Afrika,
Zuid-Korea, Zwitserland.

Uitzonderingszone
Angola, Armenié, Bahama's, Bhutan, Djibouti, Eritrea, Ethiopié, Falklandeilanden, Libanon, Malediven, Nieuw-

Caledonié, Sao Tomé en Principe, Venezuela.

Zone Rest van de wereld
De landen die niet vermeld staan in de EU-zone, de zone Topbestemmingen en de Uitzonderingszone. Netwerken op
cruiseschepen/veerboten en satellietnetwerken maken ook deel uit van deze zone.
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