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DM985 rev 4

Effectuer un Appel 
 

Combiné   Décrocher +  Numéro Interne

   Décrocher + 0+ Numéro Externe

                 ou               + Numéro Externe 

Haut-parleur              + Numéro Interne ou              + 0 + Numéro Externe 

Casque               + Numéro Interne ou              + 0 + Numéro Externe 

Pré-numéroter  Numéro Interne +   Composer   ou  0 + Numéro Externe  +  Composer

Annuaire    Annuaire   + Annuaire personnel +...

Listes d’appels   Menus  + Liste des appels +...

Rappel  

 

Lancer un deuxième 
 appel                                 + Numéro Interne ou               + 0 + Numéro Externe

 

Conférence   Pendant un deuxième appel:  Options  + Conférence + Choisir correspondant

 

Répondre aux appels 

Combiné   Décrocher  

Haut-parleur               or  Répondre

Combiné                  or  Répondre

Répondre à un deuxième appel   Répondre  ou  Options  +... ou               ou  

 

Traiter un appel 
Mettre en attente/Récupérer  

Transférer               + Numéro+Raccrocher

Mettre en garde/Récupérer  Options  + Mettre en garde

Basculer entre appels                ou   

 

Renvoyer 
Tous les appels/Désactiver  

Si occupé     Menus   + Renvoi d’appels + Renvoyer si occupé 

En cas de non-réponse   Menus   + Renvoi d’appels +Renv. si non-réponse

 

Restriction CLIR  

   
Messagerie 

Ecouter la messagerie             + Boite vocale+Liste des messages +..

Changer message d’accueil            + Boite vocale+Réglages mess. vocal+Mess. d’accueil

Accès distant à la messagerie Appuyer # pendant message d’accueil +PIN
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Consulter www.selfcare.belgacom.be pour le guide détaillé Forum IPhone 3010  
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Menus Annuaire

Le Forum IPhone 3010 est un terminal VoIP convivial conçu spécifiquement pour 
être connecté au système Forum 3000 IP PBX à travers un réseau IP.  

Connecter au système Forum 3000 VoIP
Connecter le port LAN du poste au switch/hub LAN PoE avec un câble ethernet. 
Le poste s’allume et cherche à se connecter automatiquement sur le système 
Forum 3000 qui est déjà branché sur le LAN. Une fois enregistré sur le système 
Forum 3000, le poste affiche l’heure, la date et le numéro de poste interne. Pour 
connecter un poste déporté,  commencer par  enregistrer  le poste  localement sur 
le LAN du système  Forum 3000 pour charger les détails de registration. Une fois 
le poste déporté, l’enregistrement se fera automatiquement à travers l’Internet.  
Veuillez consulter le guide détaillé du poste sur le site  www.selfcare.belgacom.
be.
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Touches de Fonction 

 LIGNE 1 pour un appel sur ligne 1 
 LIGNE 2 pour un appel sur ligne 2
 MESSAGE Messagerie vocale et appels en absence
 RAPPEL les dix derniers numéros appelés  
 RENVOI des appels    
 ATTENTE Mettre en attente ou Récupérer un appel en attente 

Ecran
Touches de 
Fonction 
Ligne 1
Ligne 2
Message
Rappel
Renvoi
Attente 

Voyant s’allume
pendant sonnerie

Touches de
navigation 

Touches de
numérotation

Haut-parleur

Ecran Rétro éclairé
4 x 20 caractères

Combiné

Micro mains-libres 

Appeler mains libres Raccrocher ou
retourner au départ

Touche de 
navigation

Touche de 
navigation

Voyant s’allume
pendant  sonnerie 
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Utiliser les touches       pour 
naviguer dans les options et  
Sélect   pour choisir 

Pour vous connecter a votre page personnelle du IPhone 
Il vous est possible de gérer très facilement les paramètres de votre 
IPhone, le carnet d’adresse, le renvoi d’appel ainsi que votre messagerie 
vocale en vous connectant au Forum 3000 à partir d’un PC. Contactez 
l’administrateur du système Forum 3000 pour obtenir votre nom d’utilisateur 
et votre mot de passe. 


