
- Een karakter

verbeteren / wissen

- Interne handset

bellen

- Driegesprek

Externe oproep bezig

Nieuw bericht op de PhoneMail*

Onbeantwoorde oproepen

in de lijst*

Knipperend: buiten bereik van

basisstation

Laadstatus van de batterijen:

- 3 segmenten: goed

- 2 segmenten: middelmatig

- 1 segment: moet worden opgeladen

Luidspreker aan

Alarm aan

Functie Niet storen aan

- Lijn ophangen

- Handset aanzetten/

uitzetten (lang

drukken)

- Teruggaan naar het

vorige menu

- Telefoonboek openen

- Toetsenbord vergrendelen

- Toegang tot de laatst

ontvangen oproepen*

- Geluidsvolume verhogen/

verlagen van de hoorn

en van de luidspreker

- Toegang tot de laatst

gevormde nummers

* Onder voorbehoud van een abonnement bij Belgacom en de technische beschikbaarheid van deze dienst.

Toetsen van de handset

Pictogrammen van het hoofdscherm

- In stand-by mode: 

menu openen

- In de menu's: 

keuze bevestigen

- Tijdens een oproep:

microfoon uitzetten

(Stil)

- Beltoon uitzetten tijdens

een inkomende oproep

- Flash (toegang tot

de Comfort-diensten

van Belgacom)*

- Lijn opnemen

- Luidspreker

Lampje aan:

bericht op de

voicemail van

Belgacom

(PhoneMail)*

Toets op het basisstation (functie Paging)

- Kort drukken: 

Een handset zoeken

- Lang drukken: 

Een extra handset aanmelden

Knipperend:

- In gesprek of ontvangst van een oproep

- Nieuw bericht

- Handset wordt aangemeld

Ononderbroken:

- Handset wordt geladen in het basisstation

Uit: 

- Handset niet in het basisstation

- Lampje aan: 

Functie Niet storen aan (beltoon uit)

- Toets om de functie Niet Storen 

aan te zetten

Toetsen en lampjes op het basisstation

Twist™ 401

- Rechtstreekse toegang tot

de voicemail van

Belgacom* (PhoneMail)

- Toegang tot de directe

geheugennummers (lang

drukken) (zie § 3.6 om de

programmering te wijzigen)
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Voordat u begint

Belgacom dankt u voor de aanschaf van de Twist 401. Deze telefoon is

ontworpen om op het openbare telefoonnetwerk in België te worden

aangesloten.

1. EERSTE GEBRUIK  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3
1.1 Het basisstation installeren  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3
1.2 De handset installeren  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
1.3 Handset gebruiken  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
1.4 Keuze van de taal  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6

2. TELEFONEREN  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
2.1 Bellen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
2.2 Een oproep ontvangen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
2.3 De luidspreker gebruiken  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
2.4 Een van de laatst gevormde nummers herhalen  . . . . . . . . . . . . . . 8
2.5 Het gespreksvolume instellen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
2.6 Functie Niet storen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
2.7 Functie Microfoon uit (stil, de microfoon uitschakelen) . . . . . . . . . . 9
2.8 Een handset zoeken (functie Paging)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9

3. UW TELEFOONBOEK  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
3.1 Vanuit het telefoonboek bellen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
3.2 Een naam / een nummer opslaan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
3.3 Een pauze inlassen tijdens het nummerkiezen 

(van het nummer uit het geheugen)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11
3.4 Een naam / nummer wijzigen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11
3.5 Een naam / nummer wissen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
3.6 Directe geheugennummers programmeren (snelkiestoetsen)  . . . . 12

4. UW CORRESPONDENTEN HERKENNEN  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13
4.1 Uitleg over de identificatie van de oproepende correspondent  . . . 13
4.2 De lijst van oproepen raadplegen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13
4.3 Oproeplijst - Een nummer bellen / opslaan / wissen . . . . . . . . . . . . 14
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5. TOEGANG TOT BEPAALDE DIENSTEN VAN BELGACOM  . . . . 16
5.1 Toegang tot de voicemail van Belgacom (PhoneMail)  . . . . . . . . . . 16

6. UW HANDSET EEN PERSOONLIJK KARAKTER GEVEN  . . . . . 17
6.1 De beltoon kiezen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17
6.2 Volume van de beltoon  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17
6.3 Toetstonen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
6.4 Equalizer  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
6.5 Automatisch opnemen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
6.6 De naam van de handset instellen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19
6.7 Datum en tijd  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19
6.8 Alarmklok . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20
6.9 Het toetsenbord vergrendelen / ontgrendelen  . . . . . . . . . . . . . . . . 20

7. INSTELLINGEN VAN HET BASISSTATION  . . . . . . . . . . . . . . . . . 21
7.1 De pincode wijzigen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21
7.2 Standaardinstellingen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21
7.3 Instellingen voor nummerkiezen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22

8. UW TELEFOON MET MEERDERE HANDSETS GEBRUIKEN  . . 24
8.1 Een handset aanmelden  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24
8.2 Een handset afmelden  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25
8.3 Een interne handset bellen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26
8.4 Overschakelen tussen twee correspondenten  . . . . . . . . . . . . . . . . 26
8.5 Een externe oproep naar een andere handset doorschakelen  . . . 26
8.6 Driegesprek (2 interne correspondenten 

en 1 externe correspondent) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27
8.7 Een externe oproep beantwoorden tijdens een intern gesprek  . . . 27

9. TECHNISCHE EIGENSCHAPPEN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28

10. BIJ PROBLEMEN...  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30

11. GARANTIEVOORWAARDEN  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32

12. VEILIGHEID  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34

13. MILIEU  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35
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1. EERSTE GEBRUIK

Uw draadloze telefoon is een toestel conform aan de DECT™* norm en

bestemd om telefonische communicaties uit te zenden en te ontvangen.

De Twist 401 telefoon is ontworpen en gebouwd om op het openbare

Belgische telefoonnetwerk te worden aangesloten.

Deze telefoon vereist een elektrische netvoeding om te kunnen

functioneren.

1.1 HET BASISSTATION INSTALLEREN

1.1.1 Voorzorgsmaatregelen

Net als bij alle radioverbindingen hangt de kwaliteit van uw

gespreksverbindingen af van de plaats van het basisstation, van de

handset en van de omgeving.

De draadloze DECT-telefoon moet worden opgesteld uit de buurt van

extreme hittebronnen (radiatoren, zon, enz.) en zijn beschermd tegen

trillingen en stof. Let op: zorg ervoor dat de telefoon nooit in aanraking komt

met water of andere vloeistoffen of sprays.

Om mogelijke interferenties te beperken en de ontvangstkwaliteit te

bevorderen mag u het basisstation vooral niet in de onmiddellijke nabijheid

plaatsen van: een venster, een grote metalen massa, een gewapend

betonnen vlak, een tv-toestel, een hifi-installatie, een halogeenlamp, een tl-

buis, een alarmcentrale, een magnetron, halogeen kookplaten, een

computer en dergelijke.

Om het toestel proper te houden gebruikt u een wat met water bevochtigde

antistatische doek.

! Haal voor een optimale geluidskwaliteit de stukjes plastic weg
die als bescherming op het scherm en op de hoorn van de
handset(s) zijn geplakt.

3

* DECT is een gedeponeerd handelsmerk van ETSI.
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1.1.2 Het basisstation aansluiten

� Sluit het telefoonsnoer en de

elektrische voeding aan zoals

aangegeven op de onderkant

van het basisstation.

� Sluit de telefoonstekker aan op

het telefoonwandcontact.

� Sluit de netadapter aan op 

een elektrisch stopcontact

100/230 V / 50 Hz.

1.2 DE HANDSET INSTALLEREN

De batterijen plaatsen en eerste oplading

Terwijl het basisstation is aangesloten,

steekt u de batterijen in het vak en plaatst

u de achterklep van de handset. Let

daarbij op de juiste polariteit.

� Plaats de handset op het basisstation.

4Het blauwe controlelampje

van het basisstation gaat branden.

4Het pictogram van het opladen van

de batterijen van de telefoon gaat

aan.

Voor een eerste gebruik raden wij aan de telefoon gedurende 24 uur op het

basisstation op te laden om de prestaties en de levensduur van de

batterijen te optimaliseren.

Controleer of de handset wel bij het basisstation is aangemeld (het

pictogram knippert niet) en neem de lijn op .

De kiestoon bevestigt dat de Twist 401 telefoon werkt (raadpleeg

hoofdstuk 10 als er een probleem is).

4

Telefoonsnoer Elektrische

voeding
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1.3 HANDSET GEBRUIKEN

1.3.1 In de menu's navigeren

Dankzij het keuzemenu kunt u de draadloze telefoon gemakkelijk instellen

en een persoonlijk karakter geven:

� Druk op de menutoets om het menu te openen.

� Druk op de toetsen of om door de keuzelijst te bladeren en de

gewenste keuze te bereiken.

� Druk op om uw keuze te bevestigen.

� Druk op om terug te keren naar het vorige menu.

! Gebruik uitsluitend oplaadbare batterijen met identieke
eigenschappen als de batterijen die bij het toestel werden
meegeleverd.
Door het gebruik van niet oplaadbare batterijen of batterijen
die niet conform de aanbevolen modellen zijn (raadpleeg
hoofdstuk 9, "Technische eigenschappen"), kan het product
mogelijk worden beschadigd of de gezondheid van personen
in gevaar worden gebracht.
Als deze aanbeveling niet wordt nageleefd, kan de fabrikant
niet langer aansprakelijk worden gesteld.
Batterijen kunnen barsten of uitlopen als ze verkeerd in het
batterijvak zijn geplaatst of als ze worden opengemaakt of aan
hitte worden blootgesteld.
Werp de batterijen nooit in een vuur: ze kunnen namelijk
ontploffen.

! Als de telefoon in de stand-by mode staat, kunt u de handset
aanzetten door op een willekeurige toets te drukken.

5
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1.3.2 Handset aan-/uitzetten

Om de handset uit te zetten:

� Druk op (lang drukken).

4Het scherm is uit. U kunt niet bellen. De handset en ook het

basisstation laten geen belsignaal horen als u wordt opgebeld, enkel

het lampje van het basisstation gaat knipperen.

Om de handset weer aan te zetten:

� Druk op (lang drukken) of plaats de handset op het basisstation.

1.4 KEUZE VAN DE TAAL

� Druk op de toets om het menu te openen.

� Druk op of om het menu INITIAL SETUP te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen.

� Druk op of om het menu LANGUAGE te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen.

� Gebruik of om de gewenste taal te kiezen. De standaardinstelling

is ENGLISH.

� Druk op om uw keuze op te slaan.

4U hoort een biepsignaal als bevestiging.

6
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2. TELEFONEREN

2.1 BELLEN

Rechtstreekse kiesmode

� Druk op en voer daarna het nummer in dat u wilt bellen.

Vóór-kiesmode

� Voer het nummer in en druk daarna op .

� Druk op om op te hangen aan het einde van het gesprek.

2.2 EEN OPROEP ONTVANGEN

Als de telefoon belt, pakt u de handset en drukt u op .

� Druk op om op te hangen aan het einde van het gesprek.

- OF -

� Als de functie "Automatisch opnemen" ingeschakeld, haalt u de handset

uit het basisstation waardoor u ook meteen de lijn opneemt.

Opmerking: U kunt het volume van de beltoon van de handset instellen

door op of op te drukken tijdens een gesprek.

2.3 DE LUIDSPREKER GEBRUIKEN

Opmerking: Als u tijdens een gesprek de luidspreker-mode gebruikt, dient

u wel in de buurt van de handset te blijven anders kan uw

correspondent u niet goed horen.

� Om de luidspreker-mode in te schakelen drukt u op .

� Om de luidspreker-mode weer uit te schakelen drukt u opnieuw op .

� Om het volume van de luidspreker in te stellen gebruikt u de toetsen

of .

7
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2.4 EEN VAN DE LAATST GEVORMDE NUMMERS
HERHALEN

De laatste 5 nummers die met de telefoon werden gebeld, zijn in het

geheugen opgeslagen.

Om een correspondent terug te bellen:

� Druk op en gebruik daarna of om het nummer te selecteren

dat u wilt bellen.

� Druk op om de oproep te starten.

2.5 HET GESPREKSVOLUME INSTELLEN

Tijdens een gesprek kunt u het geluidsvolume van de handset instellen met

de toetsen en : er bestaan 5 niveaus.

2.6 FUNCTIE NIET STOREN

Met deze functie kunt u de beltoon van de handset uitzetten door op

te drukken op het basisstation. Dat kan zelfs als het volume van de

beltoon van de handset(s) vooraf is ingesteld.

� In de stand-by mode drukt u op op het basisstation.

4Het controlelampje onder de toets gaat branden (blauw) en

op het scherm van de handset verschijnt het pictogram .

� Om de functie weer uit te schakelen drukt u opnieuw op .

Opmerking: U kunt op drukken om de functie onmiddellijk in te

schakelen, zelfs tijdens het binnenkomen van een oproep.

8
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2.7 FUNCTIE MICROFOON UIT (STIL, DE MICROFOON
UITSCHAKELEN)

Om een correspondent in de wacht te zetten zodat hij niets meer hoort

tijdens een gesprek:

� Druk op tijdens het gesprek.

4Op het scherm van de handset verschijnt de aanduiding STIL AAN.

� Druk op om de functie uit te schakelen en het telefoongesprek te

hervatten.

2.8 EEN HANDSET ZOEKEN (FUNCTIE PAGING)

Weet u niet meer waar u de handset(s) hebt gelaten?

� Druk op de toets van het basisstation. 

4De aan het basisstation gekoppelde handset(s) gaat (gaan)

30 seconden lang beltonen uitzenden.

4Het controlelampje Lijn opgenomen op het basisstation gaat

knipperen.

� Om de beltoon te stoppen drukt u op of drukt u opnieuw op de toets

van het basisstation.

9
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3. UW TELEFOONBOEK

In het telefoonboek van elke handset kunt u tot 50 contacten opslaan. Elke

record kan de naam en het telefoonnummer van een contact bevatten.

3.1 VANUIT HET TELEFOONBOEK BELLEN

� Druk op om het hoofdmenu te openen.

� Gebruik of om TELEFOONBOEK te kiezen.

� Druk op om de submenu's van het telefoonboek te openen.

� Gebruik of om RECORDS CONTR. te kiezen.

� Druk op om te bevestigen: alle contacten verschijnen in

alfabetische volgorde.

� Druk op of of op de eerste letter van de naam van de

correspondent die u wilt bellen om de contactgegevens weer te geven.

� Druk op om de oproep te starten.

3.2 EEN NAAM / EEN NUMMER OPSLAAN

� Druk op en gebruik of om TELEFOONBOEK te kiezen en

bevestig met .

� Gebruik of om RECORDS TOEVGN te kiezen.

� Druk op om te bevestigen.

4Op het scherm verschijnt VOER NAAM IN.

� Gebruik het toetsenbord om een naam in te voeren.

Opmerking: Bij vergissingen gebruikt u de toets om de verkeerde

letter(s) te wissen. Om na het invoeren van de eerste letter in

hoofdletters te kunnen schrijven, drukt u twee maal op de toets

. Om terug naar kleine letters te gaan drukt u één maal

op . Voor de letter O drukt u 4 maal op de toets .
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� Druk opnieuw op om de gegevens in het geheugen op te slaan.

4Op het scherm verschijnt VOER NUMMER IN.

� Gebruik het toetsenbord om het telefoonnummer in te voeren en druk op

om dit te bevestigen.

� Gebruik of om een beltoon te kiezen uit de 10 mogelijkheden

(tijdens het kiezen wordt een stukje van de melodie afgespeeld).*

� Druk op om te bevestigen; de contacten worden in alfabetische

volgorde in het telefoonboek bewaard.

3.3 EEN PAUZE INLASSEN TIJDENS HET NUMMERKIEZEN
(VAN HET NUMMER UIT HET GEHEUGEN)

Druk 2 maal (snel) achter elkaar op van het toetsenbord van de

handset om een pauze in te lassen tijdens het nummerkiezen om te wachten

op een kiestoon (bijvoorbeeld na 0 te hebben gekozen voor een buitenlijn,

of om te wachten op een bepaalde toon voor computertoegang). Elke pauze

telt mee als een cijfer van het telefoonnummer bij het nummerkiezen.

3.4 EEN NAAM / NUMMER WIJZIGEN

� Druk op en gebruik of om TELEFOONBOEK te kiezen en

bevestig met .

� Gebruik of om RECORDS BEWRK te kiezen.

� Druk op om te bevestigen; de contacten verschijnen op het scherm.

� Gebruik of of de eerste letter van de naam van de correspondent

die u zoekt, druk op om te bevestigen.

4Op het scherm verschijnt VOER NAAM IN.

� Wijzig zo nodig de naam met en bevestig met .

4Op het scherm verschijnt VOER NUMMER IN.

� Wijzig het nummer met , typ het zo nodig opnieuw en bevestig met

.

*   Deze functie werkt enkel als u geabonneerd bent op de dienst "Weergave oproeper" bij

Belgacom.
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3.5 EEN NAAM / NUMMER WISSEN

� Druk op , gebruik of om TELEFOONBOEK te kiezen en

bevestig met .

� Gebruik of om RECORDS WISSN te kiezen.

� Druk op om te bevestigen; de contacten verschijnen op het scherm.

� Gebruik of of de eerste letter van de naam van de correspondent

die zoekt, druk op .

4Op het scherm verschijnt WISSEN?.

� Druk op om te bevestigen.

Opmerking: Als u een contact niet wilt wijzigen of wissen, drukt u op

of wacht u één minuut om het menu automatisch te laten

sluiten.

3.6 DIRECTE GEHEUGENNUMMERS PROGRAMMEREN
(SNELKIESTOETSEN)

Op de toetsen , en kunt u telefoonnummers inprogrammeren.

� Open het menu door op te drukken.

� Kies INSTELL KIEZEN en bevestig met .

� Kies DIRECT GEH. en bevestig met .

� Kies TTS 1, TTS 2 of TTS 3 en bevestig met .

� Wis het bestaande nummer met .

� Typ het gewenste nummer en bevestig met .

Directe geheugennummers bellen

Druk 2 seconden (lang) op de toets , of , afhankelijk van de

ingestelde programmering.

12
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4. UW CORRESPONDENTEN HERKENNEN*

4.1 UITLEG OVER DE IDENTIFICATIE VAN DE
OPROEPENDE CORRESPONDENT

Als u geabonneerd bent op de dienst "Weergave oproeper" bij Belgacom

en als het netwerk deze inlichtingen doorgeeft, kunt u op het scherm het

nummer van uw correspondent zien of zijn naam.

Het journaal slaat ook de nummers, de datum en de tijd van de laatst

ontvangen oproepen op.

Tijdens de oproep geeft het scherm de volgende berichten weer die

afkomstig zijn van het telefoonnet:

- de naam en het nummer van de correspondent als dit nummer in uw

telefoonboek is opgeslagen of door het telefoonnet is doorgestuurd,

- het nummer van de correspondent als dit nummer niet in uw telefoonboek

is opgeslagen,

- PRIVE als de correspondent de weergave van zijn nummer heeft

verborgen,

- ONBESCHIKBAAR als de naam of het nummer niet goed door het

netwerk is doorgestuurd.

4.2 DE LIJST VAN OPROEPEN RAADPLEGEN

Als het journaal nieuwe oproepen bevat, verschijnt het pictogram op het

scherm.

� Druk op .

� Blader in het journaal met de toetsen en .

� Druk op om het journaal te verlaten.

* Onder voorbehoud van een abonnement bij Belgacom.
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4.3 OPROEPLIJST - EEN NUMMER BELLEN / OPSLAAN /
WISSEN

4.3.1 Een nummer bellen vanuit de oproeplijst

� Druk op of om de correspondent te kiezen die u wilt bellen.

� Druk op om de oproep te starten.

4.3.2 Een nummer uit de oproeplijst opslaan in het telefoonboek

� U staat op het nummer dat u wilt opslaan.

� Druk op zodat VOER NAAM IN verschijnt. Bevestig de naam of typ

zelf de naam en bevestig met .

� Sla het nummer op door te bevestigen met .

� Kies met behulp van de navigatietoets de beltoon die u aan dit contact

wilt toewijzen en bevestig met .

4.3.3 Een nummer uit de oproeplijst wissen

� U staat op het nummer dat u wilt wissen.

� Druk op .

4Op het scherm verschijnt BELLER-ID WISSEN?.

Opmerking: Druk op om terug te gaan naar het vorige scherm zonder

het nummer uit de oproeplijst te wissen.

� Druk op om het weergegeven nummer te wissen.
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4.3.4 Alle nummers uit de oproeplijst wissen

� Gebruik of om een willekeurig nummer uit de oproeplijst weer te

geven.

� Druk op en houd deze toets ingedrukt totdat op het scherm de

vraag ALLES WISSEN? verschijnt.

Opmerking: Druk op de toets om terug te gaan naar het vorige

scherm zonder alle nummers uit de oproeplijst te wissen.

� Druk op de toets om alle nummers uit de oproeplijst te wissen

(behalve de meldingen van de PhoneMail).
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5. TOEGANG TOT BEPAALDE DIENSTEN VAN
BELGACOM

Met uw Twist 401 telefoon kunt u rechtstreeks toegang krijgen tot de

voicemail.

5.1 TOEGANG TOT DE VOICEMAIL VAN BELGACOM
(PHONEMAIL)

5.1.1 Ontvangst van ingesproken berichten

Zodra u een nieuw gesproken bericht hebt ontvangen in uw voicemailbox

van het openbare telefoonnet (PhoneMail), verschijnt het pictogram op

het scherm en beginnen de controlelampjes van het basisstation en de

handset te knipperen.

5.1.2 De ontvangen berichten beluisteren

� Druk lang op de toets .

� Uw Twist 401 telefoon belt automatisch naar de voicemailserver van

Belgacom. Laat u hierbij leiden door het gesproken menu om uw

berichten te beluisteren.

Als u de berichten hebt beluisterd en de lijn hebt opgehangen, verdwijnt het

pictogram van het hoofdscherm. Als dit niet automatisch gebeurt:

� Open het menu door op te drukken.

� Druk op of om het menu INSTELLN RESET te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen.

� Druk op of om het menu VOICEMAIL te kiezen.

� Kies JA en bevestig met .

4Het pictogram verdwijnt en het lampje van de handset gaat uit,

net als het lampje van het basisstation.

! De toets is standaard ingesteld op de voicemail van
Belgacom (PhoneMail); u kunt deze programmering zelf
wijzigen (zie § 3.6 "Directe geheugennummers programmeren
(snelkiestoetsen)").
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6. UW HANDSET EEN PERSOONLIJK KARAKTER
GEVEN

6.1 DE BELTOON KIEZEN

U kunt kiezen uit vijf belsignalen en vijf melodieën.

� Druk op .

� Gebruik of om GELUIDSINST. te kiezen en bevestig met .

� Druk op of om het submenu BELTOON te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen.

4Op het scherm staat41/10. De standaardinstelling is 8/10.

� Gebruik of om de gewenste instelling (1 t/m 10) te kiezen.

4U hoort een klein stukje van het belsignaal of de melodie die u hebt

gekozen.

� Druk op om uw keuze op te slaan.

6.2 VOLUME VAN DE BELTOON

Vanuit het menu Geluidsinst.:

� Druk op of om het submenu BELVOLUME te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen.

4Op het scherm staat 4 BELVOLUME 4.

� Gebruik of om het gewenste volume te kiezen. De

standaardinstelling is BELVOLUME 4.

� Druk op om uw keuze op te slaan.

Opmerking: Als u het volume instelt op BEL UIT, verschijnt het

betreffende pictogram op het scherm.

17
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6.3 TOETSTONEN

Vanuit het menu Geluidsinst.:

� Druk op of om het submenu TOETSTOON te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen.

4Op het scherm verschijnt > AAN/UIT.

� Gebruik of om uw keuze te bepalen. De standaardinstelling is AAN.

� Druk op om te bevestigen.

6.4 EQUALIZER

Om beter te kunnen horen kunt u de hoge tonen of de lage tonen versterken.

Vanuit het menu Geluidsinst.:

� Druk op of om het submenu EQUALIZER te kiezen. Bevestig met

.

� Kies BAS of HOGE TONEN (de standaardinstelling is NATUURLIJK)

en bevestig met .

6.5 AUTOMATISCH OPNEMEN

Als deze functie is ingeschakeld, neemt u de lijn op door de handset

rechtstreeks van het basisstation te nemen wanneer er een oproep

binnenkomt, zonder op een toets te hoeven drukken. Om de lijn op te

hangen en het gesprek te beëindigen hoeft u de handset enkel maar terug

te plaatsen op het basisstation.

Vanuit het menu Begininstell.:

� Druk op of om het submenu AUTO SPREKEN te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen.

4Op het scherm staat > NEE/JA.

18
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� Gebruik of om uw keuze te bepalen. De standaardinstelling is JA.

� Druk op om uw keuze te bevestigen.

6.6 DE NAAM VAN DE HANDSET INSTELLEN

Vanuit het menu Begininstell.:

� Druk op of om het submenu NAAM HANDSET te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen.

4Op het scherm verschijnt NAAM HANDSET.

� Gebruik het toetsenbord om een naam in te voeren.

Opmerking: Bij vergissingen gebruikt u om te wissen.

� Druk op om de naam op te slaan.

4U hoort een biepsignaal als bevestiging en de naam van de handset

verschijnt op het scherm.

6.7 DATUM EN TIJD

Vanuit het menu Begininstell.:

� Druk op of om het submenu DATUM EN TIJD te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen. Gebruik het toetsenbord

om het jaar (JAAR:2011) in te voeren. Gebruik of om de datum te

bereiken. Voer de datum in (indeling: dd/mm).

� Druk op om uw keuze op te slaan en door te gaan naar het

submenu TIJDINST.

� Gebruik het toetsenbord om het uur en de minuten in te voeren

(indeling: hh:mm).

� Druk op om uw keuze op te slaan.

! Als u geabonneerd bent op de dienst "Weergave oproeper",
worden de dag, de maand en de tijd automatisch bijgehouden,
maar niet het jaar. 
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6.8 ALARMKLOK

� Druk op de toets om het hoofdmenu te openen.

� Gebruik of om ALARMBEL te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen. 

4Op het scherm verschijnt AAN > UIT.

� Gebruik of om AAN of UIT te kiezen. Druk op om te

bevestigen.

4Als AAN wordt geselecteerd, verschijnt ALARMTIJD INST op het

scherm.

� Gebruik het toetsenbord om de alarmtijd (indeling: hh:mm) in te stellen.

� Druk op om > EENS OF DAGLS weer te geven en kies daarna

EENS (eenmalig) of DAGLS (elke dag) met de toetsen of .

� Druk op om uw keuze op te slaan.

6.9 HET TOETSENBORD VERGRENDELEN /
ONTGRENDELEN

U hebt de mogelijkheid om het toetsenbord tijdelijk te vergrendelen om te

voorkomen dat u onopzettelijk nummers invoert op het toetsenbord als de

handset niet op het basisstation is. U blijft echter beschikbaar om een

oproep te beantwoorden.

Om het toetsenbord te vergrendelen:

� Druk lang op de toets .

4Op het scherm verschijnt TOETSNBD VERGR.

Om het toetsenbord te ontgrendelen:

� Druk lang op de toets .
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7. INSTELLINGEN VAN HET BASISSTATION

7.1 DE PINCODE WIJZIGEN

De pincode van het basisstation wordt gebruikt om nieuwe handsets aan

uw Twist 401 telefoon te koppelen.

� Open het menu door op te drukken.

� Kies BEGININSTELL. met behulp van de navigatietoetsen en bevestig. 

� Kies PINCODE WIJZGN met behulp van de navigatietoetsen en

bevestig met .

4Op het scherm verschijnt OUDE PINCODE _ _ _ _.

� Voer de 4 cijfers van de actuele code in (standaard is dat 0000) en

bevestig met .

4Op het scherm verschijnt NIEUWE PINCODE.

� Voer de 4 cijfers van de nieuwe code in en bevestig met .

4Op het scherm verschijnt NIEUWE BEVST.

� Voer de 4 cijfers van de nieuwe code in en bevestig met .

7.2 STANDAARDINSTELLINGEN

U kunt altijd de standaardinstellingen van uw telefoon opnieuw instellen.

� Druk op om het hoofdmenu te openen.

� Druk op of om INSTELLN RESET te kiezen.

� Druk op om te bevestigen. De volgende elementen kunnen dan

worden geprogrammeerd: VOICEMAIL of ALLE INSTELL..
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7.2.1 Alle instellingen

Zodra u gewend bent geraakt aan deze telefoon, geeft u er wellicht de

voorkeur aan om toch de oorspronkelijk instellingen te gebruiken. Ga als

volgt te werk om de fabrieksinstellingen te herstellen.

Vanuit het menu Instelln reset:

� Druk op of om het submenu ALLE INSTELL. te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen.

4Op het scherm verschijnt JA4NEE. De standaardinstelling is NEE.

� Gebruik of om JA of NEE te kiezen.

Opmerking: Als u JA kiest, worden alle instellingen van het

programmeerbare menu, behalve de pincode, opnieuw

ingesteld op hun standaardwaarde.

� Druk op om uw keuze op te slaan.

7.3 INSTELLINGEN VOOR NUMMERKIEZEN

7.3.1 De flashtijd instellen (R-toets)

De waarde van de flashtijd op het openbare Belgische telefoonnet is

120 ms.

� Open het menu door op te drukken.

� Kies INSTELL KIEZEN met behulp van de navigatietoetsen en

bevestig. 

� Kies KNIPPERTIJD met behulp van de navigatietoetsen en bevestig. 

� Kies KORT (120 ms), MED (270 ms) of LANG (600 ms) met behulp van

de navigatietoetsen en bevestig met .
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7.3.2 Oproepbeperking

U kunt verhinderen dat telefoonnummers worden gekozen die beginnen

met bepaalde cijfers (06 - 08 - enz.).

� Open het menu door op te drukken.

� Kies INSTELL KIEZEN en bevestig met .

� Kies GESPREK VERGR en bevestig met .

� Voer de pincode in (standaard 0000) en bevestig met .

� Kies AAN met behulp van of en bevestig met (de

standaardwaarde is UIT).

� Kies GEBLOKK. GESPR 1, GEBLOKK. GESPR 2, GEBLOKK.
GESPR 3, GEBLOKK. GESPR 4 en bevestig met .

� Vul de eerste cijfers in (1 t/m 3 cijfers) van de telefoonnummers die u wilt

blokkeren voor uitgaande oproepen en bevestig met .

Opmerking: Op het scherm verschijnt KAN NT KIEZN. / NUMMER
VERGR. als een nummer wordt gebeld dat begint met de

cijfers die zijn geblokkeerd.

23
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8. UW TELEFOON MET MEERDERE HANDSETS
GEBRUIKEN

8.1 EEN HANDSET AANMELDEN

Uw handset(s) zijn fabrieksmatig al aangemeld bij het basisstation en zijn

dus klaar voor gebruik. U kunt in totaal 6 handsets aanmelden bij het

basisstation van uw telefoon. Als u een andere handset wilt aanmelden,

volgt u onderstaande aanmeldprocedure.

Vanuit het menu Begininstell.:

� Druk op of om het submenu REGISTRATIE te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen.

4Op het scherm verschijnt JA4NEE. De standaardinstelling is NEE.

� Gebruik of om JA te kiezen.

� Zodra JA is gekozen, drukt u op .

4Op het scherm verschijnt BASISZT INGD H GED. 5 SEC.

� Druk op de toets op het basisstation en houd deze toets

ingedrukt; het lampje gaat knipperen; druk daarna op . (De

handset moet tijdens de aanmeldprocedure in de nabijheid van het

basisstation worden gehouden).

� Voer de pincode in (standaard 0000) en bevestig met .

� Druk op .

4Op het scherm verschijnt REGISTREREN..., en daarna

GEREGISTREERD.
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8.2 EEN HANDSET AFMELDEN

Deze procedure moet met een andere handset worden uitgevoerd dan de

handset die u wenst af te melden.

Vanuit het menu Begininstell.:

� Druk op of om het submenu UITSCHRIJVING te kiezen.

� Druk op de toets om het menu te openen.

4Op het scherm verschijnt JA4NEE. De standaardinstelling is  NEE.

� Gebruik of om JA te kiezen.

� Druk op en na enkele seconden verschijnt het bericht HOUD BIJ
DE BASIS; daarna verschijnt JA NEE op het scherm.

� Gebruik of om JA of NEE te kiezen.

� Als u JA kiest, drukt u op om te bevestigen. Voer de pincode in

(standaard 0000).

4Op het scherm verschijnt UITGESCHREVEN.... U hoort een

biepsignaal als bevestiging. Daarna verschijnt UITGESCHREVEN
op het scherm als bevestiging dat de handset is afgemeld.

Opmerking: Zodra de afmeldprocedure is afgelopen, verschijnt

HANDSETEISEN REGISTRATIE op het scherm. Om de

handset te kunnen gebruiken MOET u de handset eerst weer

aanmelden volgens de aanmeldprocedure.
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8.3 EEN INTERNE HANDSET BELLEN

� Druk op op de handset.

� Kies met behulp van het toetsenbord de handset die u wilt bellen (enkel

op de versie trio).

4De opgeroepen handset gaat bellen. Op het scherm verschijnt

OPROEPEN VAN, gevolgd door de naam van de handset die belt.

� Neem de oproep aan met .

� Zodra het gesprek is beëindigd, drukt u op op een van de handsets

om de interne verbinding te verbreken.

8.4 OVERSCHAKELEN TUSSEN TWEE
CORRESPONDENTEN

Tijdens een gesprek met een externe correspondent kunt u als volgt een

interne handset bellen:

� Druk op en voer daarna het nummer in van de handset die u wilt

bellen (enkel op de versie trio).

4De externe correspondent wordt in de wacht gezet.

4De 2 interne correspondenten kunnen met elkaar spreken.

� Om opnieuw met de externe correspondent te kunnen spreken drukt u

op .

8.5 EEN EXTERNE OPROEP NAAR EEN ANDERE
HANDSET DOORSCHAKELEN

Tijdens een externe oproep is het mogelijk om deze oproep naar een

andere handset door te schakelen.

� Druk op op de handset om de externe correspondent in de wacht

te zetten en voer daarna het nummer in van de handset die u wilt bellen

(enkel op de versie trio).

� Druk op om de oproep door te schakelen zodra de interne handset

opneemt.

26
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8.6 DRIEGESPREK (2 INTERNE CORRESPONDENTEN
EN 1 EXTERNE CORRESPONDENT)

� Tijdens een externe oproep drukt u op .

4Op het scherm verschijnt LIJN IN D WCHT
DOORKIESNUMMR.

� Kies met behulp van het toetsenbord het nummer van de interne

handset die u wilt bellen (enkel op de versie trio).

� Druk op om het driegesprek te beginnen zodra de interne handset

opneemt.

4Op het scherm van de handsets verschijnt CONFERENTIE.

� Om terug te keren naar een intern gesprek en de externe correspondent

in de wacht te zetten drukt u op .

� Om door te gaan met het driegesprek drukt u opnieuw op .

8.7 EEN EXTERNE OPROEP BEANTWOORDEN
TIJDENS EEN INTERN GESPREK

Wanneer u in gesprek bent met een andere interne handset, kunt u een

externe oproep aannemen.

Om deze oproep te beantwoorden:

� Druk op .

4Het interne gesprek wordt onderbroken.

� Druk op .

4U bent nu in gesprek met de externe correspondent.

27
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9. TECHNISCHE EIGENSCHAPPEN

Bereik zonder hindernis Max. 300 m *

Bereik binnen gebouwen Max. 50 m *

Autonomie van de

handset (gemiddelde

waarden)

7 uur in gesprek ** 

6 dagen in stand-by **

Aantal handsets Max. 6

Gesprekken tussen

handsets

Ja

Driegesprek

(1 externe + 2 interne

correspondenten)

Ja

Elektrische aansluiting /

Netadapter van

basisstation

Model IA5060G

Ingang: 100-240V AC - 50/60 Hz - 0,2 A

Uitgang: 6V DC - 500 mA

of model DM-SC060050

Ingang: 100-240V AC - 50/60 Hz - 0,1 A

Uitgang: 6V DC - 0,5 A

Gebruik uitsluitend de netadapters die bij de

telefoon zijn meegeleverd.

Eenfasige wisselstroom met uitzondering van

IT-installaties, bepaald in norm EN60950.

Opgelet: de netspanning is als gevaarlijk

aangemerkt volgens de criteria van dezelfde

norm.

Telefoonlijnaansluiting Toestel bedoeld om op een analoge

telefoonlijn te worden aangesloten volgens

klasse TRT3 (spanning van

telecomnetwerken) volgens norm EN60950.

28
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* Varieert afhankelijk van de omgeving.

** Gegevens afhankelijk van de aanvankelijke oplading van de batterijen.

Oplaadbare batterijen RW / Sanik – AAA – 1,2 V – 500 mAh

Gebruik uitsluitend de batterijen die bij de

telefoon zijn meegeleverd.

Bij gebruik van een ander soort batterijen

bestaat gevaar voor explosie. Afgedankte

batterijen moeten worden verwijderd volgens

de geldende voorschriften.

Bedrijfstemperatuur Van 5 tot 40 °C

29
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10. BIJ PROBLEMEN...

Bij problemen begint u in de regel met het verwijderen van de batterijen van

alle handsets van de installatie en het uitschakelen van de elektrische

voeding van het basisstation. Wacht ongeveer 1 minuut. Schakel daarna de

elektrische voeding van het basisstation opnieuw in en plaats de batterijen

weer in de handsets.

Problemen Oorzaken Oplossingen

Er staat niets op

het scherm.

Het toestel is niet gevoed. Controleer de aansluiting

van de elektrische

voeding.

De batterijen zijn leeg. Plaats de handset terug

op het basisstation om de

batterijen op te laden. 

Het hoofdscherm is in

stand-by.

Druk op een willekeurige

toets van het toetsenbord

om het scherm weer aan

te zetten.

U hoort geen

kiestoon.

De handset is niet bij het

basisstation aangemeld.

Zie § 8.1.

De batterijen zijn leeg. Plaats de handset terug

op het basisstation om de

batterijen op te laden.

Het toestel is niet

aangesloten op het

telefoonnet.

Controleer de aansluiting

van de telefoonstekker. 

De handset bevindt zich

buiten het bereik van het

basisstation.

Ga dichter naar het

basisstation toe.

Het telefoonsnoer is niet

van het juiste type.

Gebruik het snoer dat bij

de telefoon is

meegeleverd.

30
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Problemen Oorzaken Oplossingen

De kwaliteit van

ontvangst is

slecht of

verslechtert

tijdens het

gesprek.

U bent buiten het bereik

van het basisstation of in

een storende zone.

Ga dichter naar het

basisstation toe met de

handset of verplaats het

basisstation.

Uw

correspondent

kan u niet horen.

De microfoon is

uitgeschakeld, de functie

Microfoon uit (Mute) is

actief.

Zie § 2.7.

De handset belt

niet.

De beltoon van de

handset is uitgeschakeld.

Zie § 6.2.

De batterijen zijn

nog altijd leeg

na enkele uren

oplading.

Het basisstation of de

adapter krijgt geen

stroom. 

Controleer de aansluiting

van de elektrische

voeding.

De batterijen van de

handset zijn defect.

Ga naar uw leverancier

om nieuwe batterijen te

kopen.
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11. GARANTIEVOORWAARDEN
Het toestel dat u net hebt aangekocht, werd door Belgacom zorgvuldig

uitgezocht en wordt gedurende twee jaar gedekt door een waarborg op

onderdelen en arbeidsloon tegen materiële gebreken en fabrieksfouten,

behoudens andersluidende contractuele bepalingen. De waarborg begint te

lopen op de datum van de afhaling of de levering van het toestel.

Mocht u problemen met het toestel ondervinden, ga dan met het kasticket

en het volledige toestel in zijn oorspronkelijke verpakking of in een andere

verpakking die eenzelfde bescherming waarborgt naar een van onze

Teleboetieks of erkende agenten. De adressen van onze Teleboetieks en

erkende agenten zijn vermeld in de informatiebladzijden van de

telefoongidsen.

In geval van materiële fout of fabrieksfout zal uw toestel gratis worden

hersteld of vervangen op vertoon van uw kasticket.

Belgacom alleen bepaalt welke herstellingen en/of vervangingen nodig zijn.

De waarborgtermijn van toepassing op een hersteld of vervangen toestel

verstrijkt bij het vervallen van de waarborgtermijn die geldt voor het

gekochte toestel, maar mag niet minder bedragen dan drie maanden.

De waarborg dekt niet:

- alle mogelijke schade die niet vóór de verkoop is veroorzaakt;

- de schade, de storingen en de defecten te wijten aan een fout van de

klant of waarvan de oorzaak buiten het toestel ligt: bliksem,

overspanning, vocht, schade door ongeval, verkeerd gebruik of verkeerd

onderhoud, niet-naleving van de instructies van de gebruiksaanwijzing

evenals alle gevallen van overmacht;

- de herstelling of de vervanging van de losse elementen (snoeren,

draden, stekkers, antennes, enz.), de vervanging van de bijbehorende

onderdelen die op regelmatige basis moeten worden vervangen

(batterijen, accumulatoren, papier, inkt, enz.) en de levering van

reinigingsproducten.
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De waarborg geldt niet:

- indien de klant het eindapparaat zelf wijzigt of herstelt of daarbij gebruik

maakt van de diensten van personen die niet door Belgacom werden

gemachtigd;

- of indien hij de fabricagenummers en/of de merken van het eindapparaat

verwijdert of vervalst.

Belgacom kan niet aansprakelijk worden gesteld voor de onrechtstreekse

of onstoffelijke schade die de klant zou lijden ten gevolge van het slecht

functioneren van het eindapparaat, zoals meer bepaald productieverlies,

winstderving of verlies van contracten.

De algemene voorwaarden van onze eindapparaten kunnen op

eenvoudige aanvraag worden verkregen in alle diensten van Belgacom die

voor het publiek toegankelijk zijn of op www.belgacom.be.

Verantwoordelijke uitgever: Belgacom NV van publiek recht,

Koning Albert II-laan 27, B-1030 Brussel 

BTW BE 0202.239.951 RPR Brussel
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12. VEILIGHEID

Bij gevaar dient de netadapter om de 230V netvoeding te onderbreken.

Deze adapter moet daarom uit voorzorg dicht bij het telefoontoestel en

gemakkelijk bereikbaar worden geïnstalleerd. Trek de netadapter uit het

230V AC / 50Hz stopcontact om de primaire elektrische voeding te

onderbreken.

Indien de netadapter defect raakt, moet deze door identiek model worden

vervangen.

Als de hoofdstop is doorgeslagen of als de stroom is uitgevallen op het

elektriciteitsnet, werken de draadloze handsets niet meer.

U kunt dan geen dringende telefoongesprekken meer ontvangen of voeren.

Daarom wordt het aanbevolen om aanvullend ook een gewoon

telefoontoestel te gebruiken waarvoor geen stroomvoeding nodig is.

Bij onweer is het raadzaam om dit toestel niet te gebruiken.

Probeer niet om accu's of batterijen open te maken want deze bevatten

chemische stoffen. Voorkom aanraking met huid of slijmvliezen (ogen,

mond, neus) indien deze vochtig zijn geworden of lekken. Behandel

eventueel aangetaste plekken gedurende ongeveer twintig minuten met

stromend water en raadpleeg zo snel mogelijk een arts. Maak de telefoon

schoon met keukenpapier of een droge doek en contacteer uw leverancier

om de batterijen te vervangen.

De Twist 401 voldoet aan de essentiële eisen en de andere relevante

bepalingen van Richtlijn 1999/5/EG.

! Gebruik het telefoontoestel niet in de nabijheid van een gaslek
om dat gaslek te melden aan de hulpdienst van het gasbedrijf.
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13. MILIEU

Voor het produceren van de apparatuur die u hebt aangekocht,

werden natuurlijke hulpbronnen aangeboord en benut. Deze

apparatuur kan stoffen bevatten die gevaarlijk zijn voor de

gezondheid en het milieu.

Om te verhinderen dat deze stoffen in ons milieu terechtkomen en om

tevens verspilling van de natuurlijke hulpbronnen tegen te gaan, verzoeken

wij u de geschikte inleverings- en inzamelingssystemen te benutten. Die

systemen zullen de meeste materialen waaruit uw opgebruikte apparatuur

bestaat op afdoende wijze hergebruiken of recycleren.

Het symbool met de doorkruiste vuilnisbak verzoekt u dergelijke systemen

te gebruiken.

Als u meer informatie wenst over de inzamelings-, hergebruiks- en

recycleringssystemen, gelieve contact op te nemen met uw gemeentelijke

of regionale dienst voor afvalverwerking.

U kan ons ook altijd contacteren als u meer informatie wenst over de

invloed van onze producten op het milieu.
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